PERSONAL Carmpuis
TRAINER
ONLINE

ISTRUZIONI PER L'USO

Benvenuto nel servizio di Personal Trainer Online della Palestra
Fitness Campus Aquae.

| nostri istruttori sono lieti di poterti allenare anche a distanza
grazie agli strumenti che la tecnologia ci offre,

Ecco tutte le indicazioni necessarie per il servizio.

Requisti minimi

= Smartphone, Tablet o Notebook (consiglato) con camera o webcam
= Connessione internet

= Applicazione Skype

1. ACQUISTO E PRENOTAZIONE DELLA LEZIONE

Per acquistare una singola lezione o un pacchetto da 5 lezioni devi
visionare e scegliere il Personal Trainer dall'elenco, cliccare sulla sua
immagine ed accedere alla sua scheda dove, insieme alle qualifiche
e specializzazioni, sono presenti 2 tasti neri. Ognuna delle due opzioni
(singola lezione o pacchetto da 5) consente di scegliere se
acquistare e prenotare subito o acquistare e prenotare in
seguito.

1.2 Acquisto SINGOLA LEZIONE e prenotazione immediata

Se decidi di acquistare e prenotare subito la lezione allora verrai
portato in una sezione in cui, tramite un calendario, potrai scegliere il
giorno e l'orario che preferisci tra le disponibilita che ti verranno
mostrate. Una volta scelta la disponibilita potrai procedere
all'acquisto e prenotazione cliccando sull'apposito tasto Prenota Ora.
A questo punto il tuo acquisto verra inserito nel carello e verrai
avvisato da un messaggio con sfondo verde e vedrai un numeretto
rosso accanto allicona del carrello in alto a destra.
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Dovrai ora accedere al carrello cliccando sul tasto o sullicona in cui ti
verra mostrato un resoconto del tuo acquisto con anche le
informazioni sulla data e ora della prenotazione. Dopo aver
controllato che tutto corrisponda a quanto avevi in mente di
acquistare protrai procedere cliccando sul tasto Concludi ordine.
Se invece hai cambiato idea o vuoi modificare la tua scelta, dovrai
cliccare sulla x accanto al prodotto ed i carrello verra svuotato. A
questo punto dovrai ritornare nella pagina dei Persona Trainer e
ripetere la procedura.

Cliccando su Concludi ordine verrai indirizzato nella sezione di
inserimento dei tuoi dati personali e fatturazione.

Ricorda di inserire anche un numero di telefono in modo da poterti
piu comodamente contattare ed inviare il link per il collegamento,
come vedremo in seguito.

1.3. Acquisto 5 PACK con prenotazione immediata.

Acquistando un pacchetto da 5 lezioni, cliccando sull'apposito tasto

nella scheda del personal, ti verra richiesto di prenotare solo la prima

lezione direttamente al momento dell'acquisto, con la procedura

descritta per la singola lezione.

Per prenotare le lezioni successive potrai:

= accordarti direttamente col Personal Trainer alla fine della lezione il
quale ti confermera la lezione successiva in base alle sue
disponibilita.

= scrivere a shop@campusaquae.it indicando data e ora e il nome del
personal trainer. La prenotazione sara confermata previa verifica
della disponibilita da parte del trainer.

1.4. Acquisto e prenotazione posticipata.

Vi offriamo anche la possibilita di acquistare la lezione ma di
prenotarla in un secondo momento. Questa e anche la scelta piu
indicata per chi intende acquistare una lezione da regalare a qualcun
altro.

La procedura e identica alla prima, ma non ti verra chiesto di
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scegliere data e ora ma di aggiundere direttamente il prodotto nel
carrello, da cui poi potrai procedere alla conclusione dell'ordine con il
pagamento.

Se intendete regalare la lezione o il pacchetto ad un‘altra persona
ricordatevi di indicare il nominativo nellapposito campo presente
nella pagina di inserimento dei dati personali prima del pagamento.

Una volta acquistato la singola lezione o il pacchetta da 5 e quando
sarete certi delle vostre disponibilita potrete prenotare la lezione
scrivendo all'indirizzo shop@campusaquae.it indicando data e ora e
il nome del personal trainer e il numero d'ordine.

Per tutte le informative sulla vendita vi rimandiamo alla pagina
Termini e Condizioni presente nel nostro shop.

2. COLLEGAMENTO CON | PERSONAL TRAININER

Per i collegamento e necessario l'utilizzo dell'applicazione Skype.
Accertati di averla installata sul tuo smartphone, tablet o pc.
L'applicazione e facilmente scaricabile su tutti gli store o
direttamente dal sito Microsoft, nel caso di utilizzo da Notebook.

Il giorno e all'ora della prenotazione sara cura del personal trainer
inviarti ad uno dei contatti da te indicati (mail, messaggio sms o
whatsapp) un collegamento che ti consentira di partecipare alla
‘riunione’ col personal trainer.

Dovrai cliccare sul link ricevuto, attendere l'apertura dell'applicazione
(concedere eventuali richieste di conferma) e cliccare su Partecipa
alla riunione.

A quel punto il collegamento dovrebbe essere stabilito e potra
cominciare la lezione.

Buon allenamento.
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